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ANS 342556

A PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPORE/RS
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

SETOR DE LICITACOES

llustrissimo(a) Senhor(a) Pregoeiro(a) da Comissdo de Licitagdo

REF.: PROCESSO N2 999/2023 - CONCORRENCIA PUBLICA N 18/2023

Qbieto: Contrataclo de empresa especivlizada, legolmente habilitoda pora assisténcia medico-hospitaiar
completa, com hospitalizac@o em quarto privativo em Guaporé/RS e semi-privativa em dmbito estaduai elou
nacionol, - servicos  de  diagndsticos e exames complementares, consultos médicas e  trotamentos
complementares, de abrangéncia municipal, estaduol e nacional para os casos de emergeéncia, aos servidores
publicos municipais ativos e inativos, pensionistas e estagidrios do poder executivo do municipio de
Guapore/RS,

ASSOCIACAO DR. BARTHOLOMEU TACCHINI — PLANO DE SAUDE
TACCHIMED, pessoa juridica de direito privado, com finalidade
filantrépica, inscrita no CNPJ sob n¢ 87.547.444/0001-20, com registro
na Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS sob o ne 34.255-6,
com sede e foro na rua Dr. José Mario Ménaco, n.2 358, Bento
Gongalves, Estado do Rio Grande do Sul, neste ato representada por
seu Diretor Executivo, na condicio de licitante, vem a presenca de
Vossa Senhoria, a fim de interpor

IMPUGNACAO AO EDITAL LICITACAO
CONCORRENCIA PUBLICA N2 18/2023

Em relagdo aos pontos descritos no item 2 - Fundamentos da

Impugnagao.
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ANS 342556

1 DA TEMPESTIVIDADE

A presente impugnacdo é tempestiva, uma vez que o prazo para protocolar o
pedido, conforme prevé o edital — itemn 10.1, € 2(dois} dias Gteis anteriores 3 data fixada
para recebimentos das propostas.

Considerando o prazo legal para apresentacdo da presente impugnacio, sio as
razOes ora formuladas plenamente tempestivas, uma vez que a data para recebimento dos
documentos de habilitacdo e da proposta de prego estd aprazada para 28 de novembro de
2023, razdo pela qual deve conhecer e julgar a presente impugnacio.

2 FUNDAMENTOS DA IMPUGNACAOD
2.1 ESCLARECIMENTOS A RESPEITO DA COPARTICIPACAO

O Edital de Licitagdo da Concorréncia Publica ne 18/2023 prevé que a contratacio
estabelecida entre o 6rgdo licitante e a concorrente vencedora se submente ao disposto
nas narmas regulatdrias expedidas pela ANS e na Lei n? 9.656/1998.

Para seguir o disposto nas normas regulatérias dispostas pela ANS, todo o contrato
que visa a prestacdo de servicos médico-hospitalares deve especificar, entre outros, nos
casos de coparticipacdo e/ou franquia, os eventos a que se aplicam e o seu valor monetario
ou percentual, observando os limites maximos estabelecidos em normativo vigente (Anexo
I, da Instrucdo Normativa n? 28/2018, da ANS).

Além disso, a completa descrigéio dos servicos e dos mecanismos de regulacdo e
financeiros no contrato, além de garantir seguranga juridica para a empresa prestadora dos
servicos e para os beneficidrios vinculados, impacta na precificacdo dos valores de
mensalidades previstos em contrato, j& que o prego do produto ofertado varia de acordo
com os niveis de participacdo do usuaric no pagamento das despesas médico-assistenciais.

Ao analisarmos o Anexo VIl - Termo de Referéncia — do Edital Licitagdo da
Concorréncia Publica n2 18/2023, verifica-se que constou apenas a previsio de pagamento
de coparticipacdo em consultas médicas, sendo o Termo omisso quanto 2 participacio do
beneficidrio/usuario do plano nos demais atendimentos ambulatoriais. Vejamos (p. 45);

d) Consultas Médicas, com participacdo do BENEFICIARIO de até RS 60,00
{sessenta reais),

e) Atendimento psicoldgico, nutricional e fonoaudidlogo, conforme rol de
procedimentos da ANS;

- @ N
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ANS 34255-8

Dessa forma, tendo em vista que a copartipacdo para todos os atendimentos
previstos no contrato deve estar descrita em contrato, para cumprimento das normas
regulatorias da ANS, requer-se esclarecimentos a respeito do valor da coparticipagdo
devida no atendimento psicolégico, nutricional e fonoaudidlogo e demais terapias,
conforme rol de procedimentos da ANS.

2.2 ESCLARECIMENTOS QUANTO A PRESTAGCAO DA ASSISTENCIA DOMICILIAR

Outro ponto que merece esclarecimento € a respeito da cobertura para Assisténcia
Domiciliar, descrita na pagina 47 do Termo de Referéncia do Edital.

A Lei n? 89.656/1998 ndo inclui a AtencBo Domiciliar entre as coberturas obrigatorias
a serem disponibilizadas pelas operadoras de panos de satide. A Resolucdo Normativa n®
465/20121 também ndo prevé cobertura obrigatdria para procedimentos executados em
domicilio, assim como para assisténcia domiciliar, podendo, contudo, as partes acordarem
a contratacdo do servico, mediante pagamento de valor precificado especificadamente
para o servico.

Por este motivo, credita-se gue houve equivoco ao ser citado na pagina 47 — Termo
de Referéncia do Edital Licitacdo da Concorréncia Publica n? 18/2023, que incluiu entre os
servigos contratados a “ossisténcia domiciliar sem participaco do usudrio em Guaporé”, ja
que,. por ser um servico adicional ao contrato, ndo se encontra abarcado como de
cobertura obrigatéria pelas operadoras, nas segmentacbes hospitalares com ou sem
obstetricia e ambulatoriais (Resolugdo Normativa n? 465/2021), pelo que s3o necessarios
esclarecimentos quanto a previsdo de cobertura, sua amplitude e a previsio de
coparticipacdo nos atendimentos.

2.3 DOS ESCLARECIMENTOS QUANTO A MANUTENCAO DOS DEMITIDOS E
APOSENTADOS

Para cumprimento das normas regulatdrias dispostas pela ANS, em especial o
disposto na Resolugdo Normativa n? 488/2022 e nos artigos 30 e 31 da Lei n? 9.656/1998,
ao beneficidrio que contribui ao plano de salde coletivo, como é o caso do produto objeto
do edital, quando da demissdo ou aposentadoria, deve ser oportunizada a continuidade no
plano de saude coletivo, mediante o pagamenta integral do valor da mensalidade.

Por sua vez, o edital prevé no Anexo |, no item 15 - Regras para Instrumentos
luridicos de Planos Coletivos (p. 41), que, para manutencdo do contrato, devera ser
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disponibilizade plano ou seguro de assisténcia 3 sadde na modalidade individual ou familiar
ao universo de beneficidrios desligados, o que contraria o disposto nas normas da ANS.

Dessa forma, necessario que seja esclarecido se a manutencdo dos beneficiarios se
dard nos termos do disposto pela ANS (RN n2 488/2022), ou seja, com a manutencdo no

mesmo plano coletivo vigente, contratado pela pessoa juridica para beneficiar funcionérios
ativos e inativos.

2.4 DOS ESCLARECIMENTOS QUANTO AO ATENDIMENTO ODONTOLOGICO

Inicialmente, cabe esclarecer os conceitos das segmentacdes assistenciais de plano
de saude trazidos pela ANS em regulamentagBes, em especial na RN n2 465/2021, e
instrugdes normativas emitidas pela agéncia:

» Odontolégico: segmentacdo assistencial de plano de sadde que garante
assisténcia odontoldgica, compreende procedimentos realizados em ambiente

ambulatorial que estejam determinados no Rol de Procedimentos e Eventos em
Salde e em contrato.

» Ambulatorial: segmentacdo assistencial de plano de satde que garante a
prestacdo de servigos de salde, que compreende consultas médicas em clinicas
bésicas e especializadas, apoio diagndstico, tratamento e demais procedimentos
ambulatoriais determinados no Rol de Procedimentos e Eventos em Salde e em
contrato.

» Hospitalar: segmentacdo assistencial de plano de salde que garante a
prestacdo de servicos a saude, em regime de internagdo hospitalar, que
compreende as doencas listadas na Classificagdo Estatistica Internacional de
Doencas e Problemas Relacionaclos com a Saude, da Organizacdo Mundial da Saude,
com excecdo da atencdo ao parto, e os procedimentos determinados em contrato e

no Rol de Pracedimentos e Eventos em Saude,

» Hospitalar com Obstetricia: segmentacdo assistencial de plano de satide que
compreende toda a cobertura definida no item anterior, acrescida dos
procedimentos relativos ao pré-natal, da assisténcia ao parto e puerpério.

Como pode se verificar, o atendimento odontoldégico n3o esta inserido nas
segmentagdes ambulatorial, hospitalar e hospitalar com obstetricia, mas, sim, faz parte de

uma segmentacao propria.
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ANE 34586

Dito isso, observamos que a descricdo da cobertura de procedimentos garantidos,
item 7, assim como no item 20, ambos do Anexo Vil {Termo de Referéncia), menciona na
alinea “f” o atendimento odontolégico, a ser garantido conforme regras constantes do Rol
de Procedimentos e Eventos em Saude da ANS. Contudo, a segmentacdo odontoldgica ndo
esta precificada na tabela aportada no mesmo anexo com os valores de referéncia.

Além disso, cabe ressaltar que a segmentagdo odontolégica ndo esta descrita no
objeto da contratacdo (pdg. 01), que diz:

“CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA, LEGALMENTE
HABILITADA PARA ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR COMPLETA,
COM HOSPITALIZACAO EM QUARTO PRIVATIVO EM GUAPORE/RS E
SEMI-PRIVATIVO EM AMBITO ESTADUAL E/OU  NACIONAL,
SERVICOS DE DIAGNOSTICOS E EXAMES COMPLEMENTARES,
CONSULTAS MEDICAS E TRATAMENTOS COMPLEMENTARES, DE
ABRANGENCIA MUNICIPAL, ESTADUAL E NACIONAL PARA OS CASOS
DE EMERGENCIA, AOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS ATIVOS E
INATIVOS, PENSIONISTAS E ESTAGIARIOS DO PODER EXECUTIVO DO
MUNICIPIO DE GUAPORE/RS E, OPCIONALMENTE A SEUS
DEPENDENTES, SEM PRAZO DE CARENCIA, ABSORVENDO 0S
BENEFICIOS JA EXISTENTES, CATEGORIA EMPRESARIAL, NOS
TERMOS ABAIXO E CONFORME TERMO DE REFERENCIA.” (grifo
nosso)

Portanto, podemos perceber que ndo hd uma especificacdo adequada sobre o
atendimento odontolégico. Deste modo, sendo o atendimento odontolégico parte da
cobertura obrigatéria a ser contratada através da Concorréncia Publica n? 18/2023,
solicita-se a retificagdo do edital, para que seja precificado na Tabela de Referéncia os
valores para cobertura da segmentacdo odontoldgica.

Subsidiariamente, em sendo reconhecida que previsdo para cobertura de
procedimentos da segmentagdo odontoldgica extrapola ao contetido do OBIETO do edital,
a exclusdo da previsdo de cobertura odontolégica, no termo de referéncia {alinea ‘f', do
item 7 — pag. 32; alinea f', do item 20 — pag. 45), salvo dos procedimentos cirirgicos buco-
maxilo-faciais listados no Anexo | da Resolugdo Normativa n2 465/2021 da ANS, para a
segmentacdo hospitalar.

1
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ANS 382556

3 DOS PEDIDOS

Ante o exposto, requer-se o recebimento da peticdo e o acolhimento da presente
IMPUGNAGAQ, objetivando-se a retificacdo do edital para que:

a) seja esclarecido o valor da coparticipacdo devida nos atendimentos psicoldgico,

nutricional e fonoaudiélogo e demais terapias elencadas pelo Rol de Procedimentos da
ANS;

b) seja esclarecida a previsdo de cobertura 3 assisténcia domiciliar citada na
pagina 47;

¢) subsidiariamente, ndo havendo equivoco na inclusdo da assisténcia domiciliar
como de cobertura obrigatéria, seja entdo precificada na Tabela de Referéncia os valores
para cobertura da assisténcia domiciliar;

d) sejam procedidos os esclarecimentos necessarios quanto @ manutencdo dos
demitidos e aposentados em plano de saude, apoés o rompimento do vinculo
empregaticio/estatutario;

e} seja esclarecida a abrangéncia das coberturas e segmentacdes do plano de
satde, objeto da Concorréncia Publica n? 18/2023, com as correcdes necessarias do ato
convocatorio para que se afaste qualquer antijuridicidade que macule todo o
procedimento;

e.l) pertencendo a segmentacdo odontolégica ao objeto da CONCORRENCIA
PUBLICA N¢ 18/2023, sejam precificados na Tabela de Refer@ncia os valores para cobertura
da segmentacdo odontoldgica;

e.2) subsidiariamente, em sendo reconhecida que a previs3o para cobertura de
procedimentos da segmentagdo odontoldgica extrapola ao contetido do objeto do edital, a
exclusdo da previsdo de cobertura odontolégica, no termo de referéncia (alinea ‘', do item
7 — pédg. 32; alinea f’, do item 20 - pag. 45), salvo os procedimentos cirtrgicos buco-
maxilo-faciais listados no Anexo | da Resolugdo Normativa n® 465/2021 da ANS, para a
segmentagao hospitalar;

f)  Tendo em vista que a sessdo publica esta designada para 28/11/2023, requer,
ainda, seja conferido efeito suspensivo a esta impugnacdo, adiando-se a referida sessio
para data posterior a solugdo dos problemas aos esclarecimentos ora apontados. Caso
contrario, ha o iminente risco de todo processo licitatério ser considerado invalido,

i W W HOSPITAL Tac é% B CEsUUL
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ANS 342858

sustentados os equivocos no edital ora apontados, com desperdicio da atividade ocorrida
na sessdo publica, incluindo avaliagdo das propostas e dos documentos de habilitacdo.

Nestes termos, pede deferimento.

Bento Gongalves/RS, 16 de novembro de 202/./ ;

N,

Associacdo Dr. Barthglomeu Facchini OESE MANCIO
Hilton RoeseMancio mw%ﬁg‘:or Executivo
Diretor Executivo Tacchini Sistema de satide
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE GUAPORE B
SECRETARIA MUNICIPAL DA AMDINISTRAGAO

Processo n°® 999/2023
Concorréncia Publica n° 18/2023
Objeto: Resposta aos esclarecimentos solicitados pela empresa Associagdo Dr. Bartholomeu

Tacchini - Plano de Saide Tachimed

A Associagdo Dr. Bartholomeu Tacchini — Plano de Salde Tachimed interpés pedido
de Impugnacédo ao Edital de Licitagdo da Concorréncia Publica, fundamentando sua solicitagéo em
itens intitulados “Esclarecimentos”, divididos em quatro topicos a serem aclareados, conforme abaixo

seguem discorridos.

1. Esclarecimento acerca da Coparticipagao

A peticionante apontou que no Edital constou a previsdo de pagamento de
coparticipagdo em consultas médicas, alegando haver omissdo quanto ao pagamento de
coparticipagdo nos demais atendimentos ambulatoriais, notadamente ao atendimento psicolégico,
nutricional e fonoauditlogo, apontando, para tanto, as alineas “d” e “¢” do Anexo VII, do Termo de
Referéncia (fls. 45), como segue:

‘[...] d) Consultas Médicas, com participagdo do BENEFICIARIO de até R$ 60,00
(sessenta reais).

e) Atendimento psicoldgico, nutricional e fonoaudiélogo, conforme rol de procedimentos
da ANS; [...]"

Os itens apontados pela requerente dizem respeito a descrigéo dos servigos a serem
prestados pela operadora contratada.

N&o ha qualquer omiss&o na informagao ao valor de coparticipagio a ser paga pelos

beneficidrios, eis que devidamente elencados que somente haverd pagamento de coparticipagao,

ao valor de R$ 60,00 (sessenta reais), nas consultas médicas, porquanto aos demais atendimentos

elencados no item 20 do Termo de Referéncia (Descricdo dos Servicos), os mesmos devem ser
prestados pela operadora contratada sem coparticipagéo dos usuarios.

Avenida Silvio Sanson, n® 1135, Centro, Guaporé/RS, CEP: 99.200-000
Fone: (54) 3443-5339 - e-mail: smadministracao@guapore.rs.gov.br
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE GUAPORE
SECRETARIA MUNICIPAL DA AMDINISTRAGAO

Assim, ndo ha qualquer reparo a ser realizado no edital no que diz respeito a
coparticipagdo dos usuarios.

2. Esclarecimento quanto a Prestagado de Assisténcia Domiciliar

A requerente solicita esclarecimento acerca da solicitagéo de prestagao de servigo de
assisténcia domiciliar alegando que tal procedimento ndo esta abarcado, pelas regras da ANS, como
atendimento obrigatorio a ser prestado pelas operadoras, razao pela qual requer sejam esclarecidas
sua amplitude e previséo de coparticipagéo nos atendimentos.

A prestagdo de servico de assisténcia domiciliar ¢ um dos servigos que sempre
acompanhou a contratacéo do plano de salde dos servidores do municipio de Guaporé, prestados ha
mais de 20 (vinte) anos.

Assim, o servico de assisténcia domiciliar manteve-se nesta nova Concorréncia
langada para contratagdo do plano de saide a ser prestado aos servidores ativos e inativos da
Prefeitura Municipal, devendo ser executados no &mbito domiciliar, quando solicitado, e sem

coparticipagdo, eis que devidamente esclarecido no Termo de Referéncia que a coparticipacdo dos

usudrios, em valor de R$ 60,00 (sessenta reais) serd apenas para consultas médicas, nio

havendo qualquer modificagao a ser inserida no Edital do referido processo licitatorio.

3. Esclarecimentos quanto a Manutencgao dos Demitidos e Aposentados

A operadora postulante destaca que o Termo de Referéncia, no item 15, estabelece
regras para instrumentos juridicos de planos coletivos, a ser estendido a todos os servidores da
municipalidade, ativos e inativos, indagando se a manutengdo dos beneficiarios se dara com a
manutencdo do mesmo plano coletivo vigente, contratado pela Prefeitura Municipal para beneficiar
funcionarios ativos e inativos.

A duvida apontada pela requerente vem devidamente esclarecida no item 15 do Termo
de Referéncia, sendo vejamos:

‘[...] Ao beneficiario, que contribuir para o plano decorrente de vinculo empregaticio,

no caso de rescisdo ou exoneracédo do contrato de trabalho sem justa causa é assequrado o

direito de manutencdo da condigdo de beneficiario, do plano contratado, sendo disponibilizado

plano ou seguro de assisténcia a salde na modalidade individual ou familiar ao universo de

Avenida Silvio Sanson, n° 1135, Centro, Guaporé/RS, CEP: 99.200-000
Fone: (54) 3443-5339 — e-mail: smadministracac@guapore.rs.gov.br
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE GUAPORE .
SECRETARIA MUNICIPAL DA AMDINISTRAGAO

beneficiarios, nas mesmas condicdes de cobertura que gozava quando da vigéncia do contrato

de trabalho, desde que assuma o pagamento integral do custo mensal do plano, desde que esta
opgdo seja solicitada a contratada dentro do prazo de 30 (trinta) dias a contar da data do
cancelamento. [...]".

Assim, aos servidores ativos e inativos & assegurado o direito de manutengdo da
condigéo de beneficiario do plano contratado, ndo havendo qualquer ajuste a ser realizado no Edital

langado.

4. Esclarecimentos quanto ao Atendimento Odontologico

A requerente solicita esclarecimentos acerca do atendimento odontolégico no plano a
ser contratado pela Prefeitura, arguindo a necessaria inclusdo de valores para cobertura da
segmentagéo odontolégica.

A cobertura prevista para o atendimento odontolégico possui amparo no Anexo | da
Resolugdo Normativa - RN N° 465, de 24 de fevereiro de 2021, do Ministério da Saude / Agéncia
Nacional de Saude Complementar, nos termos da Subsegéo V, art. 22 da referida norma, que dispde
sobre o Plano Odontolégico.

Assim, resta devidamente estabelecido, no edital langado, os procedimentos
decorrentes de atendimento odontoldgico com previsdo de cobertura para a segmentagéo licitada, néo
havendo qualquer alteracdo a ser efetuada no edital langado.

5. Dos pedidos apresentados na Impugnagéo

Quanto ao pedido apresentado na alinea “a”, restou devidamente esclarecido no topico
especifico acima que o atendimento psicoldgico, nutricional e fonoaudidlogo, conforme rol de
procedimentos da ANS, néo abarca o pagamento de coparticipagdo dos usuarios/beneficiarios, eis que,
conforme descrito no item 20 do Termo de Referéncia, somente havera pagamento de coparticipagéo,

ao valor de R$ 60,00 (sessenta reais), nas consultas médicas.

Quanto ao pedido de esclarecimento de cobertura a assisténcia domiciliar, langado nos

itens “b” e "¢” da Impugnagéo apresentada, restou devidamente esclarecido que & um dos servigos que
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sempre acompanhou a contratagdo do plano de saide dos servidores do municipio de Guaporé,
prestados ha mais de 20 (vinte) anos e que tal fora mantido nesta nova Concorréncia langada para

contratagéo do plano de salde, devendo ser executados no dmbito domiciliar, quando solicitado, e sem
coparticipagao.

No que se refere ao pedido de esclarecimentos sobre a manutengdo do plano de
salde dos demitidos e aposentados, langados na alinea “d” dos requerimentos da Impugnaggo, se vé
que tal informag&o encontra descri¢éo especifica no item 15 do Termo de referéncia, ou seja, no caso
de rescisdo ou exoneragdo do contrato de trabalho sem justa causa & assegurado o direito de

manutencéo da condigdo de beneficiario, co plano contratado, nas mesmas condi¢es de cobertura
que gozava quando da vigéncia do contrato de trabalho.

Ja o item “e” dos pedidos elencados na Impugnagéo apresentada, diz respeito a pedido
de esclarecimento acerca da abrangéncia das coberturas e segmentagdes do plano de salide, néo traz
no corpo da peticdo qualquer manifestagdo acerca do que desejam esclarecimentos, mas que, para
néo haver qualquer outra insurgéncia, esclarecesse neste momento, que tal vem descrito em item
especifico do Termo de Referéncia (item 4), que dispde que: “A area geografica de abrangéncia do
Plano Privado de Assisténcia a Salde ora contratado é local (Municipio de Guaporé), estadual, e

nacional (urgéncia e emergéncia)”.

Por fim, quanto aos pedidos elencados nos itens “e.1” e “e.2”, se vé devidamente
esclarecidos e apontados ao longo desta manifestagdo, devendo ser reiterado que a Contratante
pretende seja mantido o atendimento odontolégico, dentro das coberturas previstas na segmentagéo
licitada, com amparo no Anexo | da Resolugdo Normativa - RN n° 465, de 24 de fevereiro de 2021, do
Ministério da Saude / Agéncia Nacional de Saude Complementar, nos termos da Subsecéo V, art. 22
da referida norma, que dispde sobre o Plano Odontolégico.

Assim, restando devidamente esclarecidos os apontamentos realizados pela

Requerente, e que tais disposigdes encontram-se no edital langado, entendo, salvo melhor juizo, ndo
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haver quaisquer modificagdes e ajustes a serem realizados no Edital publicado, devendo seguir-se com

os tramites da Concorréncia agendada.

Guaporé/RS, 23 de Novembro de 2023.

Sandra Agosti,

Secretaria Municipal da Administragéo.
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